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CONDIZIONI GENERALI DI VENDITA DI PACCHETTO TURISTICO

CONTENUTO DEL CONTRATTO DI VENDITA DEL PACCHETTO TURISTICO
Costituiscono parte integrante del contratto di viaggio oltre che e condizioni generali che seguono, la descrizione del pacchetto turistico contenuta
nel catalogo, ovvero nel Separato programma di viaggio, nonché la conferma di prenotazione dei servizi richiesti dal viaggiatore, Essa viene inviata
dal tour operator al viaggiatore o all'agenzia di viaggio, quale mandataria del viaggiatore e quest'ultimo avra diritto di riceverla dalla medesima.
Nel sottoscrivere la proposta di compravendita di pacchetto turistico, il viaggiatore deve tener ente che essa da per letto ed accettato, per
sé e per | soggetti per i quali chiede il servizio tutto compreso, sia il contratto di viaggio per come ivi disciplinato, sia le avvertenze in essa contenute,
sia le presenti condizioni generali.

1. FONTI LEGISLATIVE

La vendita di pacchetti turistici, che abbiano ad oggetto servizi da fornire in territorio sia sia inter & dal Codice del
Turismo, specificamente dagli artt. 32 al 51- novies per come modificato dal decreto Legislativo 21 maggio 2018 n.62, di recepimento ed attuazione
della Direttiva UE 2015/2302 nonché dalle disposizioni del codice civile in tema di trasporto e mandato, in quanto applicabili.

2, REGIME AMMINISTRATIVO
Liorganizzatore e lintermediario del pacchetto turistico, cui il viaggiatore si rivolge, devono essere abilitati all'esecuzione delle rispettive attivita
in base alla legislazione vigente, anche regionale o comunale, stante Ta specifica competenza, L'Organizzatore ¢ l'intermediario rendono noti i terzi,
prima della conclusione del contratto, gl estremi della polizza assicurativa, per Ia copertura del rischi derivanti da responsabiits civie
professionale, nonché gli estremi delle altre polizze di garanzia facoltative od obbligatorie, a tutela dei viaggiatori per la copertura di eventi che
possano incidere sulla effettuazione o esecuzione della vacanza, come annullamento del viaggio, o copertura di spese mediche, rientro anticipato,
smarrimento o danneggiamento bagaglio, nonché gli estremi della garanzia contro i rischi di insolvenza o fallimento dellorganizzatore ¢
dell'intermediario, ciaséuno per quanto di propria competenza, ai fini della restituzione delle somme versate o del rientro del viaggiatore presso la
localita di parienza ave il pacchetto turistico Includa, il servigio di trasporto, Al sensi delfart. 18, comma VI, del Cod. Tur, I'usonella ragione o
denominazione sociale delle " " ""

parole “agenzia di viaggio”, “agenzia di turismo”, “tour operator", “mediatore di viaggio” ovvero altre parole e locuzioni,
anche in lingua straniera, di natura similare, & consentito esclusivamente alle imprese abilitate di cui al primo comma.

3, DEFINIZIONI

Al fini del contratto di pacchetto turistico si intende per: professionista, qualsiasi persona fisica o giuridica pubblica o privata che, nell'ambito della
sua attivita commerciale, industriale, artigianale o professionale nei contratti del turismo organizzato agisce, anche tramite altra persona che opera
in suo nome o per suo conto, in veste di organizzatore, venditore, professionista che agevola servizi turistici collegati o di fornitore di servizi turistici,
ai sensi della normativa di cui al Codice del Turismo. Organizzatore, professionista che combina pacchetti e li vende o I offre in vendita direttamente

Al viaggiatore che receda dal contratto prima della partenza per qualsiasi motivo, anche imprevisto e sopraggiunto, al di fuori delle ipotesi elencate

al primo comma, o di quelle viste dall’art. 9, comma 2, saranno addebitati - indipendentemente dal pagamento dell’acconto di cui all'art.7

comma 1 - le seguenti gercentu;\li alcolate sulla quota di partecipazione, servizi facoltativi acquistati, visti consolari e tasse aeroportuali in base

a quanti giorni prima dell'inizio del viaggio e avvenuto I'annullamento (il calcolo dei giorni non include quello del recesso, la cui comunicazione

deve pervenire In un giorno lavoratiyo antecedente quello d'inizio del viaggio):

In caso di viaggi effettuati in aereo, I'acconto del 30% richiesto per la definitiva conferma non & rimborsabile per nessun motivo.

L'agenzia tuttavia si riserva la facoltd, ove fosse possibile, di effettuare una sostituzione con altro cliente addebitando solo eventuali costi di

cambio nome previsti dalla Compagnia acrea + le spese di gestione pratica.

- Penale del 50% per cancellazioni fino a 30 giorni dalla partenza;

- Penale del 75% per cancellazioni fino a 15 giorni dalla partenza;

- Penale del 90% per cancellazioni fino a 8 giorni dalla partenza;

- Penale del 100% per canceilazioni da 7 giorni fino alla partenza.

Al momento della prenotazione ¢ possibile stipulare una polizza annullamento facoltativa , il cui costo corrisponde al 3,5% del prezzo totale del

viaggio e che, per i motivi certificabili previsti dalla polizza stessa, provvedera a rimborsare il cliente per le spese sostenute.

L’assicurazione EuroE Assistance medico nostop, infortuni ed RC & sempre inclusa nel prezzo.

Alcuni servizi potrebbero essere soggetti a penali differenti, le stesse saranno allatto della p Le stesse somme dovranno

essere corrisposte da chi non potesse effettuare il viaggio per mancanza o irregolarita dei previsti documenti personali di espatrio. L'eventuale

non imputabilita al viaggiatore della impossibilita di usufruire della vacanza non legittima il recesso senza penali, previsto per legge solo per le

tanze oggettive riscontrabili presso la localita meta della vacanza di cui al comma 2 o per le ipotesi di cui al comma 1, essendo prevista la

possibilita di garantirsi dal rischio ? contratto, con stipula di apposita polizza assi curativa, laddove non

prevista in forma obbligatoria dell'organizzatore. Nel caso di gruppi precostituiti le penali da recesso saranno oggetto di accordo specifico di volta

in volta ala firma del contratto. Lorganizzatore puo recederé dal contrato di pacchetto turistico e offrire al viaggiatore il imborso integrale det

pagamerm effettuati per il pacchetto, ma non e tenuto a versare un indennizzo supplementare se: il numero di persone iscritte al pacchetto e

inferiore al minimo previsto dal contratto e I'organizzatore comunica il recesso dal contratto al viaggiatore entro il termine fissato nel contratto e

in ogni caso non piu tardi di venti giorni prima dell'inizio del pacchetto in caso di viaggi che durano rni, di sette giorni prima dell'inizio

del pacchetto in caso d viaggl che durano tra due e sl glorni, di quarantotto ore prima dellnizio del pa s di viaggi che durano meno

di due giorni; I'organizzatore non e in grado di eseguire il contratto a causa di circostanze inevitabili e straordinarie e comunica il recesso dal
desimo al viagglatore senza ingiustificato ritardo prima dell'inizio del pacchetto. L’organizzatore procede a tutti i rimborsi prescritti a norma

o tramite o ad un altro pr oppure UN pr che trasmette i dati relativi al viaggiatore a un altro p

venditore, il professionista, diverso dall'organizzatore, che vende pacchetti combinati da un organizzatore. Viaggiatore, chiunque intende
concludere urf contratto, o stipula in contratto o & autorizzato 3 viaggiare in base a un Contratto coneuso, nell ambisd a1 applicazions dela legze
sui contratti del turismo or Stabilimento, lo G8finito dallarticolo 8, lettera e), del decreto legislativg 26 marz02010, n.
Supporto durevole, ogni strumento che permette al viaggiatore o al professionista di conservare le informazioni che gli sono personalmente
Indirizzate in-modo Ga potervi accedere in futuro per g periodo df tempo adeguato alle finalita cul esse sono destinate e che consente la
riproduzione identica delle informazioni memorizzate;

circostanze inevitabili e straordinarie, una situazione fuori dal controll della parte che invoca una tale situazione e le cui conseguenze non
sarebbero state evitate ottando tutte le ragionevoli misure; difetto di conformita, un inadempimento dei servizi turistici inclusi in un
pacchetto. Punto vendita, qualsiasi locale, mobile o immobile, adibito alla vendita al dettaglio o sito web di vendita al dettaglio 0 analogo strumento
di vendita online, anche nel caso in cui siti web di vendita al dettaglio o strumenti di vendita online sono presentati ai viaggiatori come un unico
strumento, compreso il servizio telefonico;

rientro, il fitorno del viaggiatore al luogo di partenza o ad altro luogo concordato dalle parti contraenti.

4. NOZIONE PACCHETTO TURISTICO
La nozione di pacchetto turistico ¢ la seguente; la combinazione di almeno due tipi diversi di servizi turistici, quali: 1. il trasporto di passeggeri; 2.
I'alloggio che non costituisce parte integrante del trasporto di passeggeri e non & destinato a fini residenziali, o per corsi di lingua di lungo periodo;
3.l noleggio di auto, di altri veicoli o motocicli e che richiedano una patente di guida di categoria A; 4. qualungue altro servizio turistico che non
Costituisce parte integrante di uno dei servizi turistici di cui ai numeri 1), 2) 0 3), e non sia un servizio finanziario o assicurativo, ai fini dello stesso
viaggio o della stessa vacanza, se si verifica almeno una delle seguenti condizioni: 1. tali servizi sono combinati da un unico professionista, anche
su richiesta del viaggiatore o conformemente a una sua selezione, prima che sia concluso un contratto unico per tutti i servizi; 2. tali servizi, anche
se conclusi con contratti distinti con singoli fornitori, sono: 2.1.acquistati presso un unico punto vendita e selezionati prima che il viaggiatore
geconsenta al pagamento; 2.2 offert, yenduti o fattufati @ un prezzo forfettario o globale; 2.3 pubblicizzati o venduti sotto Ia denominazione
e

dei commi 2 e 6 senza ingiustificato ritardo e in ogni caso entro 14 giorni dal recesso. Nei suddetti casi si determina la risoluzione dei contratti
funzionalmente collegati stipulati con terzi. In caso di contratti negoziati fuori dai locali commerciali, il viaggiatore ha diritto di recedere dal
contratto di pacchetts turistico entro un periodo di cinque giorni dalia data delia conclusione del contratto o dala data in cui riceve le condizioni
contrattuali e le informazioni preliminari se successiva, senza penali e senza fornire alcuna motivazione. Nei casi di offerte con tariffe
sensibilmente diminuite rispetto alle offerte concorrenti, il diritto di recesso & escluso.

11.RESPONSABILITa ORGANIZZATORE PER INESATTA ESECUZIONE E SOPRAVVENUTA IMPOSSIBILITA’ IN CORSO DI ESECUZIONE -
OBBLIGHI DEL VIAGGIATORE - TEMPESTIVITA’ DELLA CONTESTAZIONE
L'organizzatore & responsabile dell'esecuzione dei servizi turistici previsti dal contratto di vendita di pacchetto turistico, indipendentemente dal
fatto che tali servizi turistici devono essere prestati dall'organizzatore stesso, dai suoi ausiliari o preposti quando agiscono nell'esercizio delle loro
fanions, dai terzi della cui opera si avvaiga o da aliri foritors di servizi turisticl ai sens dellarticolo 1228 el codice civile, 1 viaggiatore, in
ossequio agli obblighi di correttezza e buona fede di cui agliarticoli 1175 e 1375 del codice civile, informa 'organizzatore, direttamente o tramite
il venditore, tempestivamente, tenuto conto delle circostanze del caso, di eventuali difetti di conformita rilevati durante I'ésecuzione di un servizio
turistico previsto dal contratto di vendita di pacchetto turistico. Se uno dei servizi turistici non ¢ eseguito secondo quanto pattuito nel contratto
di vendita di pacchetto turistico, I'organizzatore pone rimedio al difetto di conformita, a meno che cio risulti impossibile oppure risulti
eccessivamente oneroso, tenendo conto dell'entita del difetto di conformita e del valore dei servizi turistici interessati dal difetto. Se
T'organizzatore non pone rimedio al difetto, il viaggiatore ha diritto alla riduzione del prezzo nonché al risarcimento del danno che abbia subito in
conseguenza del difetto di conformita, a meno che 'organizzatore dimostri che il difetto di conformita & imputabile al viaggiatore o ad un terzo
estraneo alla fornitura dei serviz turistici o & a carattere inevitabile o imprevedibile oppure dovutoa circostanze straordinarie ed inevitabili, Fatte
Salve le eccezioni di cul sopra, se Forganizzatore non pone rimedio al difetto di conformita entro un periodo ragionevols fissato dal viaggiatore
con Ia contastarione effettuata 1 sety del comina 2, fuesti pub ovvare personalmente al difetto & chiedere 1 dmbarso delle Spese Netosearie,
ragionevoli e documentate; se I'organizzatore rifiuta di porre rimedio al difetto di conformita o se & necessario avviarvi immediatamente non
occorre che il viaggiatore specifichi un termine. Se un difetto di conformita costituisce un inadempimento di non scarsa importanza e

“pacchettq" o denominazione analoga; 2.4. combinati dopo la conclusione di un contratto con cui il pr onsente al viaggiatore discegliere
tra una selezione di tipi diversi di servizi turistici oppure acquistati presso professionisti distinti attraverso processi collegati di pr i

via telematica ove il nome del viaggiatore, gli estremi del pagamento e I'indirizzo di posta elettronica sono trasmessi dal professionista con cui &
concluso il ?rimn contratto a uno o piil Fofessionisti ¢ 1l Comratto con quest'ultimo o questi ultimi professionisti sia concluso al pidl tardi 24 ore
dopo la conferma della prenotazione del primo servizio turistico.

5. CONTENUTO DEL CONTRATTO - PROPOSTA D’ACQUISTO E DOCUMENTI DA FORNIRE
Al momento della conclusione del contratto di vendita di pacchetto turistico o, comunque, appena possibile, I'organizzatore o il venditore, fornisce
al viaggiatore una copia o una conferma del contratto su un supporto durevole. |l viaggiatore ha diritto a una copia cartacea qualora il contratto di
vendita di pacchetto turistico sia stato stipulato alla contemporanea presenza fisica delle parti. Per guanto riguarda i contratti negoziati fuori dei
locali commerciali, definiti all'articolo 45, comma 1, lettera h), del decreto legislativo 6 settembre 2005, n. 206, una copia o la conferma del contratto
di vendita di pacchetto turistico & fornita al viaggiatore su carta o, se il viaggiatore acconsente, su un aitro supporto durevole. Il contratto costituisce
titolo per accedere al fondo di garanzia di cui al successivo art. 21.

6. INFORMAZIONI AL TURISTA

Prima dell'inizio del viaggio l'organizzatore e l'intermediario comunicano al viaggiatore le seguenti informazioni:

orari, localita di sosta intermedia e coincidenze. Nel caso in cui I'orario esatto non sia ancora stabilito, I'organizzatore e, se del caso, il venditore,
informano il viaggiatore dell'orario approssimativo di partenza e ritorno;

informazioni sullidentita del vettore aereo operativo, ove non nota al to della p: previsione art.11 Reg Ce 2111\05 (Art.
11, comma 2 Reg. Ce 2111/05: “Se I'identita del vettore aereo effettivo o dei vettori aerei effettivi non ¢ ancora nota al la pr i

or e non vi ha posto rimedio con la contestazione tempestiva effettuata dal viaggiatore, in relazione alla durata ed alle caratteristiche
del pacchetto, il viaggiatore puo risolvere il contratto con effetto immediato, o chiedere - se del caso - una riduzione del prezzo, salvo I'eventuale
risarcimento del danno. L'Organizzatore, qualora dopo la partenza si trovi nellimpossibilita di fornire, per qualsiasi ragione tranne che per fatto
proprio del viaggiatore, una parte essenziale dei servizi dal contratto, dovra predisporre adeguate soluzioni alternative per la
prosecuzione del viaggio programmato non comportanti oneri di qualsiasi tipo a carico del viaggiatore, oppure rimborsare quest'ultimo net limiti
della differenza tra le prestazioni originariamente previste e quelle effettuate. f viaggiatore put respiigere Ie soluzioni alternative proposte solo
se non sono comparabili con quanto convenuto nel contratto o se la riduzione del prezzo concessa ¢ inadeguata. Qualora non risulti possibile
alcuna soluzione alternativa, ovvero la sol p lallorganizzatore venga rifiutata dal viaggiatore poiché non comparabile a quanto
convenuto nel contratto o poiché la concessa riduzione del prezzo & inadeguata, 'organizzatore fornira senza supplemento di prezzo, un mezzo di
trasporto equivalente a quello originario previsto per il ritorno al luogo di partenza o al diverso luogo eventualmente pattuito, compatibilmente
alle disponibilita di mezzi e posti, e lo rimborsera nella misura della differenza tra il costo delle prestazioni previste e quello delle prestazioni
effettuate fino al momento del rientro anticipato.

12. SOSTITUZIONE E VARIAZIONE PRATICA
faggiatore previo preavviso dato all'organi e su un supporto durevole entro e non oltre sette giorni prima dell'inizio del pacchetto, puo
cedere il contratto di vendita di pacchetto turistico a una persona che soddisfa tutte le condizioni per la fruizione del servizio. Il cedente e il
cessionario del contratto di vendita di pacchetto turistico sono soli r bili per il del saldo del prezzo e degli eventuali
diritt, fmposte e altf costi aggluntivi, IV comprese le eventual spese amministrative e di gestione delle pratiche, risultanti da tale cessione.
ory

il ontraente def trasportaaereo fa in modo che il passeggero sia informato del nome del vettore o del vettoriaerei che opereranno in guanto vettord
aerei effettivi per il volo o i voli interessati. In tal caso, if contraente del trasporto aereo fara in modo che il passeggero sia informato dellidentita
del vettore o dei vettori aerei effettivi non appena Ia loro identita sia stata accertata ed il loro eventuale divieto operativo nell'Unione Europea”.
ubicazione, caratteristiche principali e, ove prevista, la categoria turistica dellalloggio ai sensi della regolamentazione del paese di destinazione; i
pasti fomiti inclusi 0 meno; visite, escursioni o altri Servizi inclusi nel prezzo totale pattuito del pacchetto;

I'servizi turistici prestati al viaggiatore in quanto membro di un gruppo e, in tal caso, le dimensioni approssimative del gruppo;

la lingua in cui sono prestati i servizi; se il viaggio o la vacanza sono idonei a persone a mobilita ridotta e, su richiesta del viaggiatore, informazioni
precise sull'idoneita del viaggio o della vacanza che tenga conto delle esigenze del viaggiatore. Richieste particolari sulle modalita di erogazione
e\o di esecuzione di taluni servizi facenti parte del pacchetto turistico, compresa la necessita di ausilio in aeroporto per persone con ridotta mobilita,
Jaichiesta di pastispeciali a bordo o pella localia di sogglorno, doyranno essere avanzate i fase i richiesta di prenofazione e isultare ogeetto i
specifico accordo tra il viaggiatore e [ Organizzatore, se del caso anche per il tramite dell'agenzia di viaggio mandataria. il prezzo totale del pacchetto
comprensivo di tasse e tutfi i diritti, imposte e altri costi aggiuntivi, ivi comprese le eventuali spese amministrative e di gestione delle pratiche,
oppure, ove questi non siano ragi i prima della conclusione del contratto, un'indicazione del tipo di costiaggiuntivi che i
viaggiatore potrebbe dover ancora sostenere; le modalita di pagamento, compreso ['eventuale importo o percentuale del prezzo da versare a titolo
dracconto eil alendario per il versamento del saldo, o e gatanzie finarziarie che il viaggiatore & tenuto a pagare o fornire;

il numero minimo di persone richiesto per Il pacchetto e i termine ai cui alarticolo 4T, comma 5 lettera 4). prima dellinizio del pacchetto per
I'eventuale risoluzione del contratto in caso di mancato raggiungimento del numero; le informazioni di carattere generale concernenti je condizioni
in materia di passafporli €\0 visti, compresi i tempi approssimativi per I'ottenimento dei visti, e le formalita sanitarie del paese di destinazione;
informazioni sulla facolta per il viaggiatore di recedere dal contratto in qualunque momento prima dell'inizio del pacchetto dietro pagamento di
adeguate spese di recesso, o, se previste, le spese di recesso standard richieste dall'organizzatore ai sensi dellarticolo 41, comma I del D.Lgs.
5973011 e specificate al successivo art. 10 comma 3; informazioni sulla sottoscrizione facoltativa o obbligatoria dl un‘assicurazions che coprale
spese di recesso unilaterale dal contratto da parte dél viaggiatore o le spese di assistenza, compreso il rimpatrio, in caso di infortunio, malattia o

S

ecesso;
gliestremi della copertura dicul allarticolg 47, commi , 2 3 Dlgs, 79/2011, In caso di contratti negoziatifuori deilocali commerciali il viaggiatore

a diritto di recedere dal contratto di vendita di pacchetto turistico éntro un periodo di cinque giorni dalla data della conclusione del contratto o
dalla data in cui riceve le condizioni contrattuali e le informazioni preliminari se successiva, senza penali e senza fornire alcuna motivazione. Nei
casi di offerte di con tariffe sensibilmente diminuite rispetto alle offerte correnti, il diritto di recesso & escluso. In tale ultimo caso I'organizzatore
documenta la variazione del prezzo evi I ione del diritto di recesso.

7. PAGAMENTI

Salvo diversa indicazione, all'atto della sottoscrizione della proposta di acquisto del pacchetto turistico dovra essere corrisposta un acconto pari al
30% della quotazione del pacchetto fornita dall’Organizzatore. Tale importo viene versato a titolo di caparra confirmatoria ed anticipo conto prezzo.
Nel periodo di validita della proposta di compravendita dei servizi turistici indicati e pertanto prima della ricezione della conferma di prenotazione
degli stessi, che costituisce perfezignamento del contratto, gli effetti di cui all'art.1385 c.c. non si producono qualora il recesso dipenda da fatto
sopraggiunto non imputabile. I saldo dovra essere improrogabilmente versato entro 28 giorni dalla data di partenza.

Per le prenotazioni in epoca successiva alla data indicata quale termine ultimo per effettuare il saldo, I'intero ammontare dovra essere versato al
momento della sottoscrizione del a&]mposm di acgu sto.
La mancata ricezione da parte dell'Organizzatore delle somme sopra indicate, alle date stabilite, al pari della mancata rimessione al Tour Operator
delle somme versate dal Viaggiatore all'intermediario, comportera la automatica_ risoluzione del contratto da comunicarsi con_semplice
comunicazione scritta, via fax o via e-mail, presso I'Agenzia intermediaria, o presso il domicilio anche elettronico, ove comunicato, del viaggiatore
¢ ferme le eventuali azioni di garanzia ex art. 47 D.Lgs 79/2011 esercitabili dal viaggiatore. Il saldo del prezzo si considera avvenuto quando le
somme pervengono all'organi e dir dal viaggiatore o per il tramite dell'intermediario dal medesimo viaggiatore scelto.

8. PREZZO

1l prezzo del pacchetto turistico & determinato nel contratto, con riferimento a quanto indicato in catalogo, o programma fuori catalogo ed agli
eventuali aggiornamenti degli stessi cataloghi o programmi fuori catalogo successivamente intervenuti, o nel sito web del'Operatore, Esso potra

ssere  variato, in_  aumento ~ o _in uzione,  soltanto  in__ conseguenza  alle  variazioni _ di:
- costi di trasporto, incluso il costo del carburante; - diritti e tasse relative al trasporto aereo, ai diritti di atterraggio, di sbarco o di imbarco nei porti
- tassi i i icati pacchetto in uestione.

e I orti; applicati al
Per tali variazioni si fark rferimentoal corso def cambi ed ai prezzi invigore alla data % pubblicazione del programma, come riportata nella schecs
tecnica del catalogo, ovvero alla data riportata negli eventuali aggiornamenti pubblicati sui siti web. In ogni caso il prezzo non puo essere aumentato
nei 20 giorni che precedono la partenza e la revisione non puo essere superiore al 8% del prezzo nel suo originario ammontare. In caso di
diminuzione del prezzo, I'organizzatore ha diritto a detrarre le spese amministrative e di gestione delle pratiche effettive dal rimborso dovuto al
viaggiatore, delle quali ¢ tenuto a fornire la prova su richiesta del viaggiatore. Il prezzo & composto da: quota di iscrizione o quota gestione pratica;
quota di partecipazione: espressa in catalogo o nella quotazione del pacchetto fornita all'intermediario o al viaggiatore; costo eventuali polizze
assicurative contro i rischi di annullamento e\o spese mediche o altri servizi richiesti; costo eventuali visti e tasse di ingresso ed uscita dai Paesi
meta della vacanza. oneri e tasse aeroportuali €\o portuali costo eventuali supplementi (suppl. singola o dus, bagagli, 3° fetto, ..).

9. MODIFICA O ANNULLAMENTO DEL PACCHETTO TURISTICO PRIMA DELLA PARTENZA
11 Tour Operator si riserva il diritto di modificare unilateralmente le condizioni del contratto, diverse dal prezzo, ove la modifica sia di scarsa
importanza. La comunicazione viene effettuata in modo chiaro e preciso attraverso un supporto durevole, quale ad esempio la posta elettronica.
Si precisa che i contenuti culturali del programma di viaggio (visite a luoghi di interesse, monumenti, musei etc) sono soggetti a variazione e
pertanto non costituiscono elemento fondamentale del viaggio a meno che il cliente non specifichi all’atto della prenotazione lirrinunciabilita della
visita di alcuni siti e I'operatore abbia espressamente accettato I'impegno per iscritto. In caso di modifica dei contenuti culturali, I'operatore
provvedera alla sostituzione con altri luoghi resse. Se prima della partenza 'organizzatore abbia necessita di modificare in modo significativo
una o pitl caratteristiche principali dei servizi turistici di cui all'art. 34 comma 1 lett. a) oppure non pué soddisfare le richieste specifiche formulate
dal viaggiatore e gia accettate all'Dx;gamzzatDre, oppure propone di aumentare il prezzo del pacchetto di oltre '8%, il viaggiatore puo accettare la
modifica proposta oppure recedere dal contratto senza corrispondere spese di recesso. Ove il viaggiatore non accetti la proposta di modifica di cui
al comma 2, esercitando il diritto di recesso, I'organizzatore potra offrire al viaggiatore un pacchetto sostitutivo di qualita equivalente o superiore.
L'organizzatore informa via mail, senza ingiustificato ritardo, il viaggiatore in modo chiaro e preciso delle modifiche proposte di cui al comma 2 e
dell loro incidenza sul prezzo dél pacchetfo ai sensi del comma 6.
1l viaggiatore comunica la propria scelta all’'organizzatore o all'intermediario entro due giorni lavorativi dal momento in cui ha ricevuto I'avviso
indicato al comma 1. In difetto di comunicazione entro il termine suddetto, la proposta formulata dall'organizzatore si intende accettata.
Se le modifiche del contratto di vendita di pacchetto turistico o del pacchétto sostitutivo di cui al comma 2 comportano un pacchetto di qualita o
costo inferiore, il vlagﬁlatnrc ha diritto a un'adeguata riduzione del prezzo.
In caso di recesso dal contratto di vendita di pacchetto turistico ai sensi del comma 2, e se il viaggiatore non accetta un pacchetto sostitutivo,
T'organizzatore rimborsa senza ingiustificato ritardo e in ogni caso entro 14 giorni dal recesso dal contratto tutti i pagamenti effettuati da o per
contq del viaggiatore ed ha diritto ad essere indennizzato per la mancata esecuzione del contratto, tranne nei casi di seguito indicati:
Non ¢ previsto alcun risarcimento derivante dall'annullamento del pacchetto turistico quando la cancellazione dello stesso dipende dal mancato
raggiungimento del numero minimo di partecipanti eventualmente richiesto; Non é previsto alcun risarcimento derivante dal’annullamento del
acchetto turistico quando I'organizzatore dimostri che il difetto di conformita sia imputabile a causa di forza maggiore e caso fortuito. ealtresi
revisto alcun risarcimento derivante dall'annullamento del pacchetto turistico quando I'organizzatore dimostri che il difetto di conformita e
mputagillc al viaggiatore o a un terzo estraneo alla fornitura di servizi turistici inclusi nel contratto di pacchetto turistico ed e imprevedibile o
nevitabile.
er gli annullamenti diversi da quelli di cui al comma 7 lettere a), b) e c), l'organizzatore che annulla, restituira al viaggiatore una somma pari al
doppio di quanto dallo stesso pagato ed effettivamente incassato dall'organizzatore, tramite I'agente di viaggio. La somma oggetto della restituzione
non sara mai superiore al doppio degli importi di cui il viaggiatore sarebbe in pari data debitore secondo quanto previsto dall'art. 10, 3° comma
qualora fosse egli ad annullare.

10. RECESSO DEL VIAGGIATORE
Il viaggfatore pud alres! recedere dal contratto senza pagare penali nelle seguenti Ipotesi aumento del prezzo in misura eccedente [8%; modifica
in modo significativo di uno o pi elementi del contratfo oggettivamente configurabili come fondamentali ai fini della fruizione del pacchetto
turistico complessivamente considerato e proposta dall'organizzatore dopo la conclusione del contratto stesso ma prima della partenza e non
accettata dal viaggiatore; non pus soddisfare le richieste specifiche formulate dal viaggiatore e gia accettate dall'Organizzatore. Nei casi di cui sopra,
il viaggiatore puo; accettare la proposta alternativa ove formulata dall'organizzatore; richiedere Ia restituzione delle somme gia corrisposte. Taie
restituzione dovri essere effettuata nel termine di legge indicato allarticofo precedente. In caso di circostanze inevitabili e straordinarie verificatesi
nel luogo di destinazione o nelle sue immediate vicinanze e che hanno un'incidenza sostanziale nell'esecuzione del pacchetto o sul trasporto
passeggeri verso la destinazione, il viaggiatore ha diritto di recedere dal contratto, prima dell‘inizio del pacchetto, senza corrispondere spese di
recesso, ed al rimborso integrale dei pagamenti effettuati per il pacchetto, ma non ha diritto all'indennizzo supplementare.

e informa il cedente dei costi effettivi della cessione, che non eccedono le spese realmente sostenute dall'organizzatore in
conseguenza della cessione del contratto di vendita di pacchetto turistico e fornisce al cedente fa prova relativa ai diritti, alle imposte o agli altri
costi aggiuntivi risultanti dalla cessione del contratto.

13. OBBLIGHI DEI VIAGGIATORE
Fermo l'obbligo di tempestiva comunicazione del difetto di conformita, per come previsto allart. 11 comma 2, i viaggiatori devono attenersi ai
seguenti obblighi:
Per le norme relative all'espatrio dei minori si rimanda espressamente a quanto indicato nel sito della Polizia di Stato. Si precisa comunque che i
minori devono essere In possesso di un documento personale valido per | viaggl allestero ovvero passaporto o, per | Pagsi UE, anche di carta di
identita valida per Tespatrio. Per quanto riguarda luscita dal Paese dei minoridi anni 14 e per quell per cui ¢ necessaria I Autofizzagione emessa
rita  Giudiziaria, dovranmo  essere  seguite le  prescrizioni indicate sul _ sito della  Polizia  di
Stato http://www.poliziadistato.it/articolo/191/. I cittadini stranieri dovranno reperire le corrispondenti informazioni attraverso le loro

rappresentanze diplomatiche presenti in Italia ¢/o i rispettivi canali informativi governativi ufficiali. In ogni caso i viaggiatori provvederanno,
prima della partenza, a verificarne 'aggiornamento presso le competenti autorita {per i cittadini italiani le locali Questure ovvero il Ministero degli
Affari Esteri tramite il sito www.viaggiaresicuri.it ovverq la Centrale Operativa Telefonica al numero 06.491115) adeguandovisi prima del viaggfo.
In assenza di tale verifica, nessuna ilita per la mancata partenza di uno o pit viaggiatori ﬁutré extere mputata allntermediano o

' i e. I viaggiatori doyranno in ogni caso informare I'intermediario e l'organizzatore della propria cittadinanza al momento della
richiesta di prenotazione del pacchetto turistico o servizio turistico e, al momento della partenza dovranno accertarsi definitivamente di essere
muniti dei certificati di i del passaporto indivi i ogni altro documento valido per tutti i Paesi toccati dall'itinerario, nonché
dei visti di soggiorno, di transito e dei certificati sanitari che fossero eventualmente richiesti. Inoltre, al fine di valutare la situazione di sicurezza
socio\politica, sanitaria e ogni altra informazione utile relativa ai Paesi di destinazione e, dunque, 'utilizzabilita oggettiva dei servizi acquistati o
da acquistare il viaggiatore avra 'onere di assumere le informazioni ufficiali di carattere generale presso il Ministero Affari Ester, e divulgate
attraverso il sito istituzionale della Farnesina www.viaggiaresicuri.it. Le informazioni di cui sopra non sono contenute nei cataloghi dei T.0. - on
fine o cartacel - poiché 88| contengono informazion descrittive di carattere generale per come indicate nellart. 34 del codice del Turismo € non
informazioni temporalmente mutévoli. Le stesse pertanto dovranno essere assunte a cura dei viaggiatori. Ove alla data di prenotazione la
destinazione prescelta risultasse, dai canali informativi istituzionali, localita soggetta ad “avvertimento” per motivi di sicurezza, il viaggiatore che
successivamente dovesse esercitare il recesso non potra invocare, ai fini dell'esonero della riduzione della richiesta di indennizzo per il recesso
operato, il venir meno della causa contrattuale connessa alle ‘condizioni di sicurezza del Paese. I viaggiatori dovranno inoltre attenersi
allosservanza delle regole di normale prudenza e diligenza ed a quelle specifiche in vigore nei paesi destinazi viaggio, a tutte le
informazioni fornite loro dall'org; e, nonché ai i alle disposizion] i tive o legi relative al pacchetto turistico. |
viaggiatori saranno chiamati a rispondere di tutti i danni che l'organizzatore e/o I'intermediario dovessero subire anche a causa del mancato
rispetto degli obblighi sopra indicati, ivi incluse le spese necessarie al loro rimpatrio. Il viaggiatore & tenuto a fornire all’'organizzatore tutti i
documenti, le informazioni e gli elementi in suo possesso utili per l'esercizio del diritto i surroga di quest’ultimo nei_confronti dei terzi
responsabili del danno ed & responsabile verso Porganizzatore del pregiudizio arrecato al diritto di surrogazione. Il viaggi ichera
altresi per iscritto all'organizzatore, all’atto della proposta di compravendita di pacchetto turistico e quindi prima dell'invi

14. CLASSIFICAZIONE ALBERGHIERA

La classificazione ufficiale delle strutture alberghiere viene fornita in catalogo od in altro materiale informativo soltanto in base alle espresse e
formali indicazioni delle competenti autorita del Paese in cui il servizio ¢ erogato. In assenza di classificazioni ufficiali riconosciute dalle
competenti Pubbliche Autorita dei Paesi membri della UE cui il servizio si riferisce, o in ipotesi di strutture commercializzate quale “Villaggio
Turistico” l'organizzatore si riserva la facolta di fornire in catalogo o nel depliant una propria descrizione della struttura ricettiva, tale da
permettere una ione e della stessa da parte del viaggiatore.

15. REGIME DI RESPONSABILITA’

1organizzatore risponde dei danni arrecati al viaggiatore a motivo dell’inadempimento totale o parziale delle prestazioni contrattualmente
dovute, sia che le stesse vengano effettuate da lui personalmente che da terzi fornitori dei servizi,a meno che provi che I'evento ¢ derivato da fatto
del viaggiatore (ivi comprese iniziative autonomamente assunte da quest'ultimo nel corso dell'esecuzione dei servizi turistici) o dal fatto di un
terzo a carattere imprevedibile o inevitabile, da circostanze estranee alla fornitura delle prestazioni previste in contratto, da caso fortuito, da forza
maggiore, ovvero da circostanze che lo stesso organizzatore non poteva, secondo la diligenza i i | P d
risolvere. L/intermediario presso il quale sia stata effettuata la prenotazione del f)acchettn turistico non risponde delle obbligazioni relative alla
organizzazione ed esecuzione del viaggio, ma & r bile esclusi elle obbl i nascenti dalla sua gualita di Itermediario e per
esecuzione del mandato conferitogli dal viaggiatore, per come specificamente previsto dall’art. 50 del Codice del Turismo compresi gli obblighi
di garanzia di cui all'art, 47

16. LIMITI DEL RISARCIMENTO
I risarcimenti di cui agli artt. 43 e 46 del Cod. Tur. e relativi termini di prescrizione, sono disciplinati da quanto in essi previsto e comunque nei
limiti stabiliti dalle Convenzioni Internazionali che disciplinano le prestazioni che 0 og%ettn del pacchetto turistico nonché dagli articoli
1783 e 1784 del codice civile, ad eccezione dei danni alla persona non soggetti a limite prefissato. a. 11 diritto alla riduzione del prezzo o al
risarcimento dei danni per le modifiche del contratto di vendita di Eacchetm turistico o del pacchetto sostitutivo, si prescrive in due anni a
decorrere dalla data del rientro del viaggiatore nel luogo di partenza. b. Il diritto al risarcimento del danno alla persona si prescrive in tre anni a
decorrere dalla data di rientro del viaggiatore nel luogo di partenza o nel piu lungo periodo previsto per il risarcimento del danno alla persona
dalle disposizioni che regolano i servizi compresi nel pacchetto.

17. POSSIBILITA’ DI CONTATTARE L’'ORGANIZZATORE TRAMITE IL VENDITORE

1l viaggiatore puo indirizzare messaggi, richieste o reclami relativi all'esecuzione del pacchetto direttamente al venditore tramite il quale lo ha
acquistato, il quale, a sua volta, li inoltra i all’s i e. Ai fini del rispetto dei termini o periodi di prescrizione, la data in cui
il venditore riceve messaggi, richieste o reclami di cui al comma precedente, & consi Ia data di ricezione anche per l'organizzatore

18. OBBLIGO DI ASSISTENZA

L'organizzatore presta adeguata assistenza senza ritardo al viaggiatore in difficolta anche nelle circostanze di cui all'articolo 42, comma 7, in
particolare fornendo le opportune informazioni riguardo ai servizi sanitari, alle autorita locali e all'assistenza consolare e assistendo il viaggiatore
nell'effettuare comunicazioni a distanza e aiutandolo a trovare servizi turistici alternati. 2. L'organizzatore puo pretendere il pagamento di un
costo ragionevole per tale assistenza qualora il problema sia causato intenzionalmente dal viaggiatore o per sua colpa, nei limiti delle spese
effettivamente sostenute.

19. ASSICURAZIONE CONTRO LE SPESE DI ANNULLAMENTO E DI RIMPATRIO
Se fion espressamente comprese nel prezzo, & possibile e iabile, stipulare al I presso gli uffici dell'organizzatore
o del venditore speciali polizze assicurative contro le spese derivanti dall'annullamento del pacchetto, dagli infortuni e\o malattie che coprano
anche le spese di rimpatrio e per la perdita e\o danneggiamento del bagaglio. 1 diritti nascenti dai contratti di assicurazione devono essere
esercitati dal viaggiatore direttamente nei confronti delle C ie di Assicurazioni stipulanti, alle condizioni e con le modalita previste nelle
polizze medesime, come esposto nelle condizioni di polizza pubblicate sui cataloghi o esposte negli opuscoli messi a disposizione dei Viaggiatori
al momento della partenza.

20. STRUMENTIALTERNATIVI DI RISOLUZIONE DELLE CONTROVERSIE

Atsensi e per gl effett di curallart. 7 Cod. Tur. Forganizzatore potra proporre al viaggiatore - sul catalogo, sulla documentazione, sul proprio
sito internet o n altre forme - modalita di risoluzione alternativa delie contestazioni insorte. In tal caso l'organizzatore indichera la tipologia di
risoluzione alternativa proposta e gli effetti che tale adesione comporta.

21. GARANZIE AL VIAGGIATORE - FONDO ASTO A TUTELA DEI VIAGGIATORI (ART. 47 COD. TUR.]

I contratt di turisimo organizzato sono assisiti da idonee garanzie prestate dall Organizzatore ¢ dall Agente di viagio intermediario che, per i

viaggi all'estero e i viaggi che si svolgono all'interno di un singolo Paese garantiscono, nei casi di insolvenza o fallimento dell'intermediario o

dellorganizzatore, il rimborso del prezzo versato per Iacquisto del pacchetto turistico e il rientro immediato del viaggiatore. Gli estremi

identificativi del Sogetto giuridico che, per conto dell Organizzatore, & tenitg a prestare la garanzia son indicatt nel catalogo é\o sito web

dell'Organizzatore medesimo e potranno altresi essere indicati nella conferma di prenotazione dei servizi richiesti dal viaggiatore.

22. MODIFICHE OPERATIVE

in considerazione del largo anticipo con cui vengono pubblicati i cataloghi che riportano le informazioni relative alle modalita di fruizione dei

servizi, si rende noto che gli orari e le tratte dei voli indicati nella accettazione della proposta di compravendita dei servizi potrebbero subire

variazioni polché soggett a successiva convalida. A tal fine il viaggiatore dovra chiedere conferma det servizi all propria Agengia prima della

partenza, L Organizzatore informera i passeggeri circa Iidentita del vettore\{ effetivo\i nei tempi e con le modalita previste dallart.11 del Reg:
E 2111/2005. (richiamato allart.5).

INFORMATIVA PRIVACY

1l trattamento dei dati personal, il cui conferimento & necessario per la conclusione e I'esecuzione del contratto, & svolto nel pieno rispetto del

DLGS 196/2003. I dati saranno ai fini dell'espletamento da parte della Ducezio Viaggi sr.. delle prestazioni che sono oggetto del pacchetto

turistico. I Dati personali non saranno trasmessi a terzi e potranno essere cancellati in qualsiasi momento su richiesta del consumatore.

Comunicazione obbligatoria ai sensi dell'art.17 della legge 6 febbraio 2006 n.38: la legge italiana punisce con la reclusione i reati concernenti la
prostituzione e la pornografia minorile,anche se commessi all'estero.

o della conferma

Ducezio viaggi S.r.l. - Via Vampolieri 10/c 95022, Aci Catena, Catania, Italia
Tel.: 095879616 - Fax: 095879636 - E-mail: ducezio@ducezioviaggi.i

t - Sito web: www.ducezioviaggi.it

Aut. Agenzia viaggi n. 2734/VII Tur - REG. SICILIANA ASS. TURISMO COMUNICAZIONI E TRASPORTI 24/10/2001 Partita L.V.A./ COD. FISC.: 03858170875

Polizza di Responsabilita Civile n. 4368650 EUROP ASSISTANCE ITALIA S.P.A.


http://www.poliziadistato.it/articolo/191/
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IN TIROLO

PROGRAMMA
DAL 7 AL 10 DICEMBRE 2023

7. CATANIA - BERGAMO - BOLZANO

Ritrovo dei Sigg. partecipanti in aeroporto a Catania, disbrigo delle
formalita d’imbarco e alle ore 8.00 partenza del volo di linea per
Bergamo. Arrivo alle ore 9.55. Sistemazione in bus e
trasferimento per Bolzano. Pranzo libero. Pomeriggio dedicato alla
visita guidata della citta di Bolzano e tempo libero per visitare gli
splendidi mercatini della citta. In serata, trasferimento in hotel,
sistemazione nelle camere riservate, cena e pernottamento.

8. INNSBRUCK - VIPITENO

Colazione in hotel. Mattinata dedicata alla visita guidata di
Innsbruck, capitale del Nord Tirolo. Immersa in una splendida
vallata, Innsbruck colpisce per il suo fascino naturalistico e
artistico che colpisce ancor piu in questo periodo grazie alle
decorazioni natalizie e ai mercatini. Pranzo libero. I1 pomeriggio
sara invece dedicato alla visita guidata di Vipiteno, la citta piu a
nord del Sud Tirolo, con i suoi bellissimi Mercatini che affascinano
turisti da tutto il mondo. In serata rientro in hotel, cena e
pernottamento.

9. MERANO - BRESSANONE

Colazione in hotel. Mattina dedicata alla visita di Merano,
bellissima cittadina che ha un allestimento di mercatini veramente
affascinanti. Famosa come citta termale, Merano € un centro
tranquillo e moderno, uno dei piu apprezzati del Sud Tirolo.
Pranzo libero. Pomeriggio dedicato alla wvisita guidata di
Bressanone, bellissimo centro in provincia di Bolzano, abbellito
dai Mercatini della citta. In serata rientro in hotel, cena e
pernottamento.

10. TRENTO - CATANIA

Colazione in hotel, sistemazione bagagli in bus, partenza per
Trento e visita guidata della citta capoluogo del Trentino Alto
Adige. Pranzo libero. Nel pomeriggio proseguimento per ’aeroporto
di Milano Bergamo, ed alle ore 19:50 partenza del volo per
Catania. Alle ore 21.40 arrivo e fine dei servizi

L’itinerario potrebbe subire variazioni dovute a ragioni tecniche
operative pur mantenendo le visite previste nel tour.

Servizi inclusi:
Volo Catania-Bergamo-Catania, incluso trolley a mano

di 10kg (55x40x20cm) e borsetta (40x20x25cm);

Bus G.T. come da programma;

Sistemazione in hotel 3*** sup. in camere doppie;

Mezza pensione come indicato (acqua potabile inclusa);
Nostro accompagnatore per tutto il viaggio;

Guide locali come da programma;

Audioguide durante le visite guidate;

Assicurazione medico nostop Europ Assistance ed
Infortuni RC;

Tasse e percentuali di servizio.

Quota di partecipazione € 790,00

Tasse aeroportuali € 55,00
Spese di gestione pratica € 30,00

SN NN N NN

Supplementi:

Camera singola € 150,00 Servizi esclusi:
Bagaglio in stiva 20kg a/r € 100,00 ) o ; ) )
Assegnazione posto in aereo 4 € 20,00 > Ingressi, bagaglio in stiva, bevande ai pasti, mance,
assicurazione annullamento, city-tax da pagare in hotel e
\ Condizioni generali come da normativa vigente / tutto quanto non indicato alla voce “servizi inclusi”.




SCOPRIAMO INSIEME...

BOLZANO

Citta in cui convivono sia la pittura giottesca che le opere di
scuola gotica. Una visita nella magica atmosfera del suo mercatino
¢ una grande festa e trasmette il valore pitt vero e profondo del
Natale.

INNSBRUCK ol

Capoluogo del Tirolo, Innsbruck ¢ una citta giovane e a misura
d’uomo, ricca di sorprese e contrasti. Sorge in una vallata formata
da un’ansa del fiume Inn circondata dalle cime della Nordkette.
Alla sua posizione geografica unica, si aggiungono i fasti del suo
passato di residenza dagli Asburgo per 500 anni. Un mix che oggi
offre un affascinante connubio tra storia e cultura moderna, natura
e sport.

Basta passeggiare lungo la celebre Maria-Theresien-Strasse, nel
centro storico, per ammirare case medievali e sontuosi palazzi
barocchi che s’incontrano con moderni progetti di archistar
internazionali del calibro di Chipperfield, Perrault e Zaha Hadid.

VIPITENO

Vipiteno, la citta piu a Nord d'Italia. Lasciatevi rapire dal suo
ineguagliabile fascino e scoprite la molteplice varieta di questa citta
alpina e dei suoi dintorni. Potrete ammirare i palazzi signorili e le
piazze medievali, oppure camminare tra i negozi ed i mercatini delle
pittoresche vie del centro. Agli appassionati di cultura sono
riservate chiese gotiche e castelli medioevali, tra cui I'imponente
Castel Tasso. Emozioni ad alta quotal

MERANO

Citta termale famosa anche per i suoi ampi parchi. Nel periodo
natalizio si veste a festa, facendo godere ai visitatori la magica
atmosfera natalizia con i mercatini tra i piu famosi del Sud Tirolo.

TRENTO

Trento & una citta di storia, arte e d’incontro fra cultura italiana e
mitteleuropea. La citta conserva ancora intatto tutto il fascino del
suo patrimonio artistico, tra costruzioni dell’ottocento asburgico e
lo splendore di chiese e palazzi di epoca rinascimentale.

Il vostro hotel:

Hotel Chrys 3***S - Bolzano
Ottimo hotel, rinnovato, situato nel cuore verde della citta. La
struttura é in stile alto-atesino e offre molti servizi tra i quali il
centro benessere.

Documenti necessari:
Carta d’ identita o passaporto in corso di validita
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A BERLINO

PROGRAMMA
DAL 7 AL 10 DICEMBRE 2023

7. CATANIA - BERLINO

Ritrovo dei Sigg. partecipanti all’aeroporto di Catania, disbrigo
delle formalita d’imbarco e alle ore 10.10 partenza del volo di linea
diretto EasyJet per Berlino. Arrivo alle ore 12.55, ritiro bagagli in
stiva, sistemazione in bus e partenza per Berlino. Pranzo libero.
Nel pomeriggio visita guidata panoramica della citta Est ed Ovest.
In serata, trasferimento in hotel, cena e pernottamento.

8. BERLINO EST - BERLINO DEL MURO

Colazione in hotel. Intera giornata dedicata alla visita guidata
di Berlino Est, della Berlino del muro e dei quartieri storici di Mitte
e Prenzlauer Berg. Sosta per il pranzo libero al mercatino e alle
gallerie commerciali della Potsdamer Platz, un esempio di
ricostruzione del "tessuto urbano" avvenuta a partire dagli anni
'90. Proseguimento con la visita guidata della zona storica della
citta di Berlino. Rientro in hotel, cena e pernottamento.

9. POTSDAM - BERLINO

Colazione in hotel. Mattinata dedicata all’escursione guidata a
Potsdam, con visita del Castello di Sanssouci. Proseguimento con
il centro storico di Potsdam, che ospita anche dei mercatini tipici
con varie offerte culinarie nel quartiere olandese Settecentesco.
Pranzo libero. Rientro a Berlino, foto stop al Castello di
Charlottenburg, altra residenza prussiana, parzialmente
ricostruita. Passeggiata nel quartiere ebraico e ai cortili Hackesche
Hofe e visita al mercatino ecologico nella Sophienstrafie. Rientro
in hotel, cena e pernottamento.

10. BERLINO - CATANIA

Colazione in hotel. Sistemazione bagagli in bus e partenza per il
centro citta: Alexander Platz. Tempo a disposizione per visite
individuali, come la cupola del parlamento Bundestag, o il
Pergamonmuseum o altri musei e mercatini della citta. Pranzo
libero. Nel primo pomeriggio trasferimento in aeroporto, disbrigo
delle formalita d’imbarco ed alle ore 16.20 partenza del volo
diretto Ryanair per Catania. Arrivo alle ore 19.05 e fine dei servizi.

L’itinerario potrebbe subire variazioni dovute a ragioni tecniche operative
pur mantenendo le visite previste nel tour.

Servizi inclusi:
v Volo Catania-Berlino-Catania, andata Easyjet, ritorno
Ryanair, incluso trolley in stiva di 10kg e borsetta a

mano (40x20x25cm);

p v Bus G.T. come da programma,;
’ . / v'  Sistemazione in hotel 4**** in camere doppie;
- v Mezza pensione come indicato (acqua potabile inclusa);
\ v Nostro accompagnatore per tutto il viaggio;
: : : v'  Guide locali come da programma;

QuOta di partecipazione € 890,00 v'  Audioguide durante le visite guidate;

Tasse aeroportuali € 55,00 v'  Assicurazione medico nostop Europ Assistance ed

Spese di gestione pratica € 30,00 P Infortuni RC;

Tasse e percentuali di servizio.
Supplementi:

Camera singola € 180,00 s - .
i o ervizi esclusi:
Bagaglio in stiva 20kg a/r € 100,00 . . . . .
Assegnazione posto in aereo @€ 20,00 > Ingressi, bevande ai pasti, mance, assicurazione
annullamento, city-tax da pagare in hotel e tutto quanto
\ Condizioni generali come da normativa vigente / non indicato alla voce “servizi inclusi”.




SCOPRIAMO INSIEME...

BERLINO

La Capitale tedesca, Berlino, puo anche essere considerata la
Capitale del Natale. Numerosissimi i mercatini presenti in citta, a
Babelplatz uno dei pit grandi. La citta e ricordata per il noto “Muro
di Berlino”; vedremo, infatti, la Porta di Brandeburgo, unica porta
cittadina che rimane a testimonianza della divisione delle due parti
della metropoli e simbolo, nel 1989, della rivoluzione pacifica e
riunificazione delle due Germanie. Famoso, inoltre, € il Memoriale
dell'Olocausto inaugurato nel 2005 e che si trova nelle immediate
vicinanze della porta. Il centro ovest della citta, ospita la Chiesa
della Memoria Kaiser-Wilhelm-Gedéachtnis-Kirche, dove si trovano
ulteriori mercatini di Natale. La rovina della vecchia chiesa, simbolo
della citta e stata lasciata in monito dei bombardamenti del 1943
che distrussero una grossa parte degli edifici della zona. Ricca di
sorprese, Berlino é sede della East Side Gallery, un resto del Muro
di Berlino dove a partire dall' 89/°90 sono stati creati, da artisti
internazionali, dei murales che trattano temi di divisione e
riunificazione delle due Germanie.

POTSDAM

Antica sede del Regno di Prussia, Potsdam ospita il castello
settecentesco di Sansoucci in stile Rococo; residenza del Re
Federico II e considerata la Versailles tedesca. Patrimonio
dell'umanita del’UNESCO, il parco di Sanssouci ¢ ricco di fascino
elegante, grandi palazzi, parchi lussureggianti e giardini.

Potsdam €& conosciuta anche per il famoso quartiere olandese, sede
di ben 134 case in perfetto stile nederlandese settecentesco. Fu
costruito per far si che gli ingegneri idraulici, chiamati dai Paesi N —
Bassi per bonificare le paludi di Berlino, si sentissero come a casa. v | i Y
Oggi € una parte vivace della citta, con un gran numero di boutique, r
caffetterie e ristoranti.

Il vostro hotel:

Hotel Berlin Kopenick by Leonardo 4**** - Berlino
Situato sulle rive del Dahme, di fronte all'lsola del Castello di
Kopenick, questo Hotel € la soluzione perfetta per tutti coloro che
vogliono vivere la vita berlinese lasciando alle spalle il trambusto
della grande citta. L'incantevole quartiere di Kdépenick con le sue
strade pittoresche, l'architettura medievale e le affascinanti strade
acciottolate, offre molte opportunita per esplorare, rilassarsi e
godere della citta di Berlino.

Documenti necessari:
Carta d’ identita o passaporto in corso di validita
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PROGRAMMA
DAL 8 AL 11 DICEMBRE 2023

8. CATANIA - MALPENSA - LUCERNA

Ritrovo dei Sigg. partecipanti in aeroporto a Catania, disbrigo delle
formalita d’imbarco e alle ore 8.25 partenza del volo di linea per
Milano Malpensa. Arrivo alle ore 10.25, sistemazione in bus e
partenza per Lucerna. Arrivo in hotel e sistemazione nelle camere
riservate (se disponibili). Pranzo libero. Nel pomeriggio visita
guidata della citta di Lucerna e del suo centro storico con tempo
libero per visitare i Mercatini di Natale. In serata rientro in hotel,
cena e pernottamento.

9. BASILEA - ZURIGO

Colazione in hotel, mattinata dedicata alla visita guidata di
Basilea, vivace cittadina culturale che sorge a confine tra 3 stati:
Svizzera, Francia e Germania. Pranzo libero. Nel pomeriggio
proseguimento per Zurigo e visita guidata della bellissima citta.
Sia a Basilea che a Zurigo sono allestiti numerosi mercatini di
Natale che avrete modo di apprezzare moltissimo. In serata rientro
in hotel, cena e pernottamento.

10. THUN - BERNA

Colazione in hotel. Partenza per Thun, che si raggiungera
costeggiando diversi laghi: tra i pit affascinanti Brienz e Thun che
si affacciano I'uno sull’altro separati solo dalla cittadina di
Interlaken. Visita di Thun e pranzo libero presso i mercatini
allestiti nella citta. Proseguimento per Berna, capitale della
Svizzera e visita guidata della citta illuminata e decorata a festa
nel periodo natalizio. In serata rientro in hotel, cena e
pernottamento.

11. LUGANO - COMO - MALPENSA - CATANIA

Colazione in hotel, sistemazione bagagli in bus e partenza per
Lugano per una passeggiata nella citta. Proseguimento per Como
e pranzo libero tra i mercatini del centro storico. Nel pomeriggio
proseguimento per 'aeroporto di Milano Malpensa e alle ore 19:00
partenza del volo per Catania. Arrivo previsto alle ore 20:55 e fine
dei servizi.

L’itinerario potrebbe subire variazioni dovute a ragioni tecniche
operative pur mantenendo le visite previste nel tour.

Servizi inclusi:

v Volo Catania-Malpensa-Catania, incluso trolley a mano
di 10kg (55x40x20cm) ¢ borsetta (40x20x25cm);
v" Bus G.T. come da programma;
v'  Sistemazione in hotel 3***sup in camere doppie;
v Mezza pensione come indicato (acqua potabile inclusa);
v Nostro accompagnatore per tutto il viaggio;
. . . v Guide locali come da programma;
QuOta di parteCIPaZIOne € 890,00\ v'  Audioguide durante 15 vigte guidate;
v'  Assicurazione medico nostop Europ Assistance ed
Tasse aeroportuali € 55,00 Infortuni RC;
Spese di gestione pratica € 30,00 v'  Tasse e percentuali di servizio.
Supplementi:
Camera singola € 180,00 Servizi esclusi:
Bagaglio in stiva 20kg a/r € 100,00 > Ingressi, bagaglio in stiva, bevande ai pasti, mance,
Assegnazione posto in aereo  da € 20,00 assicurazione annullamento, city-tax da pagare in hotel e
. S . . tutto quanto non indicato alla voce “servizi inclusi”.
K Condizioni generali come da normativa vigente /




SCOPRIAMO INSIEME...

LUCERNA

Lucerna, la porta d’ingresso della Svizzera centrale.

Un piccolo gioiellino situato nel centro — Nord della Svizzera,
racchiuso tra le maestose Alpi. Le sue stradine, piene di storia e
architettura medievale, sono attraversate dalle acque cristalline
dell’lomonimo Lago. Chiamato anche lago dei Quattro cantoni. Si
respira l'atmosfera natalizia in ogni angolo.

THUN

Una citta incantevole che sorge ai piedi dell’omonimo lago. Siamo
nel Canton Berna e, infatti, la capitale dista soli 30 km. Ma Thun
non é soltanto citta storica e citta di lago, visto che, essendo uno
dei crocevia per accedere all’ Oberland Bernesse, intorno a lei si
erige la cornice delle Alpi, magnifica e suggestiva nei suoi
panorami. Tra le tante attrattive che ospita, spicca su tutte il
celebre castello medievale, vera chicca ‘avolistica’ di questo
meraviglioso luogo adatto per tutte le stagioni.

BERNA

Capitale della Svizzera costruita nel XII secolo, conserva edifici
medievali nella sua meravigliosa Altstadyt, la citta vecchia.

Famosa la sua Cattedrale, costruita a partire dal 1420, che ospita
un maestoso Campanile di 100 metri, e ineguagliabili vetrate
colorate. Proprio di fronte troviamo la Munsterplatz, grande piazza
sede dei famosi Mercatini di Natale.

BASILEA

Citta sul fiume Reno e famosa per i suoi mille contrasti
architettonici tra antico e moderno. Di musei, ne ospita circa 40 ed
€ considerata, in generale, la citta culturale della Svizzera.

ZURIGO

La citta piu grande della Svizzera e centro economico-finanziario
per eccellenza. Di costruzione pre-mediavale, ospita svariati
Mercatini Natalizi in diverse parti della citta, dove il profumo
avvolgente della cannella la fa da padrone.

Il vostro hotel:

Hotel Waldstaetterhof 3***S - Lucerna

Ottimo hotel centrale 3 Stelle Superior nel cuore di Lucerna,
che coniuga la storia antica al comfort contemporaneo che ci si
aspetta da un moderno hotel cittadino. Buoni servizi con gli
immensi vantaggi di avere un hotel nel cuore della citta.

Documento necessario:
Carta d’ identita o passaporto in corso di validita
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PROGRAMMA —
DAL 28 DICEMBRE AL 1 GENNAIO 2024

28. CATANIA - TIRANA - KRUJA

Ritrovo dei Sigg. partecipanti in aeroporto a Catania, disbrigo delle
formalita d’imbarco e alle ore 9.55 partenza del volo di linea per
Tirana. Arrivo alle ore 11.25, incontro con la guida, sistemazione
in bus e partenza per Kruja. Pranzo in ristorante. Nel pomeriggio,
visita guidata del castello di Kruja e passeggiata nel bazar piu
antico dell’Albania. In serata arrivo in hotel, sistemazione nelle
camere riservate, cena e pernottamento.

29. TIRANA

Colazione in hotel ed intera mattinata dedicata alla visita
guidata di Tirana. Tra le meraviglie della Capitale: la famosa
Piazza Scanderbeg, Et’hem Bey, moschea fondata alla fine del 18°
secolo, la Torre dell’Orologio e il Palazzo della Cultura. Pensione
completa in hotel e pernottamento.

30. BERAT - TIRANA

Colazione in hotel. Intera giornata dedicata alla visita di Berat
con il Castello di origine ottomana che domina la citta e dove si
respirano oltre 24 secoli di storia. Pranzo in ristorante locale, in
serata rientro in hotel, cena e pernottamento.

31. SCUTARI

Colazione in hotel, sistemazione in bus e partenza per Scutari.
Visita guidata della cittadina importante per il Rinascimento
albanese e proseguimento per Shiroka con la magnifica vista sul
lago, il pit grande della penisola balcanica. Pranzo in ristorante.
Rientro in hotel nel tardo pomeriggio e preparazione per la serata
di Capodanno. Allo scoccare della mezzanotte tutti nel terrazzo
dell’hotel che guarda sopra la piazza: musica, fuochi e
divertimento per festeggiare Iinizio del nuovo anno.
Pernottamento.

1. DURAZZO - TIRANA - CATANIA

Colazione in hotel e mattinata libera con possibilita di partecipare
alla S. Messa. Pranzo in hotel, sistemazione bagagli in bus e
partenza per Durazzo. Visita guidata della citta. Nel pomeriggio
trasferimento all’aeroporto di Tirana, disbrigo delle formalita
d’imbarco e partenza del volo per Catania alle ore 20.30. Arrivo
previsto alle ore 22.05 e fine dei servizi.

L’itinerario potrebbe subire variazioni dovute a ragioni tecniche
operative pur mantenendo le visite previste nel tour.

Servizi inclusi:

v" Volo Catania-Tirana-Catania, incluso trolley a mano di
10kg (55x40x20cm) e borsetta (40x20x25cm);
v" Bus G.T. come da programma;
v’ Sistemazione in hotel 4**** in camere doppie;
v Pensione completa come da programma,;
v Bevande analcoliche ai pasti;
\ v Nostro accompagnatore per tutto il viaggio;
Quota di partecipazione € 890,00 V' Guide locali come da programma;
v' Audioguide durate le visite guidate;
Tasse aeroportuali € 55,00 v'  Assicurazione medico nostop Europ Assistance ed
Spese di gestione pratica € 30,00 Infortuni RC;
J v'  Tasse e percentuali di servizio.
Supplementi:
Cenone/Veglione (Facoltativo) € ereeenee . . .
Camera singola € 120,00 Servizi esclusi:
Bagaglio in stiva 20kg a/r € 100,00 » Cenone/Veglione, bagaglio in stiva, ingressi, mance,
Assegnazione posto in aereo a2 € 20,00 assicurazione annullamento, city tax da pagare in hotel,
extra e tutto quanto non indicato alla voce “servizi
Condizioni generali come da normativa vigente inclusi”.




SCOPRIAMO INSIEME... PENSIONE
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TIRANA

Tirana, la capitale dell'Albania, ¢ nota per l'architettura colorata
delle epoche ottomana, fascista e sovietica. Gli edifici color pastello
circondano il punto principale della citta, la piazza Scanderberg,
che prende il nome dalla statua equestre di un eroe nazionale. Sul
lato settentrionale della piazza si trova il modernista Museo di
Storia Nazionale, con testimonianze dalla preistoria al periodo
comunista e alle rivoluzioni anticomuniste degli anni novanta.

Nel periodo di Natale e Capodanno le piazze e le strade si riempiono
di mercatini e decorazioni donando alla Capitale un fascino unico.

KRUJA

Kruja, anche chiamata Croia, ¢ I’antica capitale albanese, a soli
32 km da Tirana, la citta simbolo della resistenza anti-ottomana,
nonché citta dell’eroe nazionale Scanderbeg, il suo “re senza
corona”. Ma l'importanza storica di questa citta albanese va oltre i
confini del Paese delle Aquile e impatta 'intera Europa: anche per
questo la visita della cittadina € interessante ed imperdibile.

BERAT

Berat & una citta sul fiume Osum, nel centro dell'Albania. E famosa
per le bianche case ottomane e per il castello di Berat, un enorme
complesso in collina dove oggi risiedono alcuni cittadini. Dentro le
sue mura si trovano alcune chiese bizantine, la moschea Rossa e
il Museo nazionale delle icone cristiane "Onufri". A est una casa
settecentesca ospita il Museo etnografico, dove sono esposti oggetti
di artigianato tradizionale e parte di un bazar medievale ricostruito.

SCUTARI

Scutari, storicamente anche Shkoder, € un comune albanese di
135.612 abitanti, situato nell'Albania nord-occidentale, tra le
sponde del Lago di Scutari, vicino ai fiumi Drin, Buna e Kir, nelle
vicinanze delle Alpi dinariche. Scutari & luogo culturalmente
importante per la nazione albanese, viene infatti considerata "La
culla della cultura albanese"’, oppure la "Firenze dei Balcani", ed
¢ da sempre considerata la capitale culturale dell'Albania.

Il vostro hotel:

Tirana International Hotel & Conference Center 4**** - Tirana

Nel pieno centro della citta, situato nella famosa Piazza
Skanderbeg, il Tirana International Hotel offre ai propri ospiti
sistemazioni eleganti, wi-fi gratuito. Dalla terrazza panoramica
dell’hotel si potra assistere al festeggiamento del nuovo anno.

Documento necessario:
Carta d’ identita o passaporto in corso di validita
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PROGRAMMA 7 —
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DAL 30 DICEMBRE AL 3 GENNAIO 2024
30. CATANIA - MADRID \ 8

Ritrovo dei Sigg. partecipanti in aeroporto a Catania, disbrigo delle
formalita d’'imbarco e alle ore 9.50 partenza del volo diretto per
Madrid. Arrivo alle ore 12.55, sistemazione in bus e pomeriggio
dedicato alla visita guidata panoramica della citta di Madrid.
Pranzo libero. In serata trasferimento in hotel e sistemazione nelle
camere riservate, cena e pernottamento. (1)

31. MADRID

Colazione in hotel e mattina dedicata al proseguimento della
visita guidata della Capitale spagnola, con gli interni del Palazzo
Reale di Madrid. Pranzo libero e tempo a disposizione per shopping
nella capitale. Dopo il tempo libero, trasferimento nella zona dei
musei e possibilita di visita del Museo del Prado o del Museo Reina
Sofia. In serata, trasferimento in hotel, pronti a trascorrere al
meglio la mezzanotte e ’arrivo del nuovo anno. Cena libera con
possibilita di Cenone/Veglione facoltativo. Pernottamento.

1. TOLEDO - SIVIGLIA

Colazione in hotel, sistemazione bagagli in bus e trasferimento a
Toledo per la visita guidata della bellissima cittadina. Pranzo in
ristorante. Proseguimento per Siviglia. Arrivo in hotel,
sistemazione nelle camere riservate, cena e pernottamento. (2)

2. SIVIGLIA

Colazione in hotel. Mattinata dedicata alla visita guidata della
citta di Siviglia, la citta piu conosciuta e visitata dell’Andalusia,
con visita dellinterno della bellissima Cattedrale e possibilita di
salita sulla “Giralda”. Pranzo libero. Proseguimento della visita
della citta e nel pomeriggio tempo a disposizione per shopping o
visite individuali. In serata rientro in hotel, cena e pernottamento.

3. CORDOVA - SIVIGLIA - CATANIA

Colazione in hotel. Sistemazione bagagli in bus ed alle ore 8.00
partenza per Cordova, altra bellissima cittadina della regione
dell’Andalusia. Visita guidata della citta con linterno della
Grande Moschea, con tempo a disposizione per il pranzo libero.
Trasferimento in aeroporto, disbrigo delle formalita d’imbarco ed
alle ore 16.50 partenza del volo diretto per Catania. Arrivo e fine
dei servizi.

L’itinerario potrebbe subire variazioni dovute a ragioni tecniche
operative pur mantenendo le visite previste nel tour.

Servizi inclusi:

v Volo Catania-Madrid/Siviglia-Catania, incluso trolley a
mano di 10kg (55x40x20cm) ¢ borsetta (40x20x25cm);
v Bus G.T. come da programma;
. &* v/ Sistemazione in hotel 4 e 5***** in camere doppie;
/ v Mezza pensione come indicato (acqua potabile inclusa);
v Pranzo di Capodanno;
. . . v Nostro accompagnatore per tutto il viaggio;
Quota di partecipazione € 990,00\ v Guide locali come da programma;
. v'  Audioguide durante le visite guidate;

Tasse aeroportuali € 55,00 4 Assicugrgzione medico nostcf)g;l)l Europ Assistance ed

Spese di gestione pratica € 30,00 Infortuni RC;

Supplementi: v'  Tasse e percentuali di servizio.

Cenone/Veglione (Facoltativo) € aeeeeneen .. .

Camera singola € 200,00 Servizi esclusi:

Bagaglio in stiva 20kg a/r € 100,00 » Ingressi, bagaglio in stiva, bevande ai pasti, mance,

Assegnazione posto in aereo  da € 20,00 assicurazione annullamento, city-tax da pagare in hotel e

tutto quanto non indicato alla voce “servizi inclusi”.
Condizioni generali come da normativa vigente

13
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MADRID

Oltre ai celebri musei, agli affollati viali con ogni genere di negozi,
ai ristoranti con cucine di tutto il mondo e alla vita notturna senza
eguali, Madrid sorprende anche grazie ai tranquilli angoli storici
pieni di incanto attraverso cui passeggiare, alle centenarie taverne
familiari e tradizionali nelle quali gli amici si ritrovano a prendere
qualcosa, ai quartieri dagli stili differenti con centri culturali
alternativi, ai circuiti piu turistici. Madrid possiede un'autenticita
senza pari. E ospitale ed eterogenea. Madrid &, senza dubbio, una
delle citta piu interessanti d'Europa.

TOLEDO

Ex capitale della Spagna prima di Madrid, Toledo ¢ una citta di
antichissime origini, dove si & fatta la storia della nazione.
Questa aura secolare pervade tutte le vie e le piazze del centro
storico, disseminate di moschee, cappelle cristiane e sinagoghe che
convivono in perfetta simbiosi.

SIVIGLIA

Circondata da una campagna varia e fertile, Siviglia € la stella
andalusa per definizione. Divisa in due dal fiume Guadalquivir,
deve la sua esistenza mitica a Ercole e quella fisica ai tertesi. Dai
suoi tetti rossi sale I’anima della citta, il simbolo che meglio
rappresenta il passare dei secoli: la Giralda. Se dai musulmani
Siviglia eredito alcuni dei suoi piu brillanti edifici, dagli ebrei eredito
due quartieri festosi e accoglienti: Santa Croce e San Bartolomeo.
Dopo la riconquista della citta da parte dei Re Cattolici, si edifico la
Cattedrale, il maggior tempio della Spagna.

CORDOBA

Cordoba esprime chiaramente il protagonismo avuto durante il
passato, in cui fu capitale del Califfato musulmano indipendente.
Ne restano ancora la qualita dei suoi abitanti, I’eleganza delle sue
piazze e angoli e il tradizionale senso della calma dei suoi cortili.
Uno dei quartieri pit1 famosi della citta é la “Juderia”, a nord-ovest
della Mezquita, la Moschea-Cattedrale. Barrio che ancora oggi &
testimone della importanza che la comunita ebraica aveva in citta.

I vostri hotel (o similare):

1. Hotel Puerta America 5***** - Madrid
2. Hotel Silken el Andalus Palace 4**** - Siviglia

Documento necessario:
Carta d’ identita o passaporto in corso di validita.
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PROGRAMMA
DAL 5 AL 7 GENNAIO 2024

5. CATANIA - TRAPANI

Ritrovo dei Sigg. partecipanti in Piazza Michelangelo a Catania,
sistemazione in bus e alle ore 8.00 partenza per Trapani. Arrivo
in hotel e pranzo. Nel pomeriggio visita guidata del Museo Pepoli
a Trapani, che custodisce un grande patrimonio artistico e storico
della Sicilia e i famosi coralli. Visita del Santuario di Maria
Santissima Annunziata e della cappella della Madonna di Trapani.
Proseguimento con la visita guidata del centro storico della citta.
Rientro in hotel, cena e pernottamento.

6. MAZARA DEL VALLO - MARSALA - CUSTONACI

Colazione in hotel. Sistemazione in bus e trasferimento a Mazara
del Vallo per una visita guidata della cittadina con il suo
magnifico Duomo, la Kasbah e il Museo del Satiro Danzante.
Proseguimento per Marsala e visita delle cantine Florio con
pranzo-degustazione light. Dopo pranzo, visita del centro di
Marsala. Proseguimento per Custonaci per la visita del famoso
*Presepe Vivente nella Grotta preistorica di Mangiapane. In
serata, rientro in hotel, per cena e pernottamento.

* 11 Presepe di Custonaci non € ancora UFFICIALMENTE confermato.
Nella sua scorsa edizione € stato ospitato dal Parco di Segesta. Il
programma sara adeguato in modo da assistere alla rappresentazione
ovunque sara quando si sapranno notizie ufficiali in merito.

7. CASTELVETRANO - BAGLIO FLORIO - CATANIA

Colazione in hotel, sistemazione bagagli in bus e mattina dedicata
alla visita delle saline e del Museo del Sale. Proseguimento per
Castelvetrano dove resterete ammaliati dalla bellezza della
bellissima Chiesa di San Domenico, definita da molti la “Cappella
Sistina siciliana”. Dopo la visita, trasferimento presso il baglio
Florio di Alcamo per il pranzo in Baglio: ad attendervi
un’esperienza enogastronomica unica con ottimi vini locali e
pietanze cucinate con materie prime a Km O, il tutto contornato
dalla visita del Baglio e della sua storia, fortemente legata ai Florio
e alla tradizione vitivinicola della citta di Alcamo. Dopo pranzo,
rientro verso Catania con arrivo prevista in tarda serata a Piazza
Michelangelo.

L’itinerario potrebbe subire variazioni dovute a ragioni tecniche
operative pur mantenendo le visite previste nel tour.

Thretzio TRAPANI, FLORIO &
IL PRESEPE DI CUSTONACI

Servizi inclusi:

Bus G.T. come da programma;

Sistemazione in hotel 4 stelle in camere doppie;
Pensione completa come da programma,;

Bevande ai pasti (“4 Vino e %2 Minerale);

Nostro accompagnatore per tutto il viaggio;

Guide locali come da programma;

Audioguide durate le visite guidate;

Assicurazione medico nostop Europ Assistance ed
Infortuni RC;

Tasse e percentuali di servizio.

Servizi esclusi:

v

v

g’ & Minimo 25 partecipanti j

v

\ /

Quota di partecipazione € 390,00 v

v

Spese di gestione pratica € 30,00 v

Supplementi:

Camera singola € 60,00

>

K Condizioni generali come da normativa vigente /
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Ingressi, mance, assicurazione annullamento, city tax da
pagare in hotel, extra e tutto quanto non indicato alla voce
“servizi inclusi”.



TRAPANI

Vista dall’alto la citta di Trapani ha una curiosa forma a falce che
sembra quasi tagliare il mare. Un tempo era il cuore delle vie
commerciali marittime che univano Cartagine a Venezia, mentre
oggi il trafficato porto di Trapani € un viavai di turisti diretti verso
le isole Egadi, I'Italia continentale o la Tunisia. Per immergervi nella
caratteristica atmosfera di questa elegante citta, ricca di palazzi
barocchi e stupende chiese, addentratevi nel dedalo di viuzze del
centro storico e poi passate a prendere un po’ d’aria fresca sul
romantico lungomare. I dintorni di Trapani sono altrettanti
affascinanti: vi attendono dolci colline e l’insolita e suggestiva
visione delle saline, distese di sale come bianche dune del deserto,
con insieme a corallo e lavorazione dell’argento hanno contribuito
alla ricchezza antica della citta.

MAZARA DEL VALLO

Ricca di tradizioni e folklore, Mazara del Vallo é una citta simbolo
della cultura mediterranea che non manca di affascinare i suoi
sempre pill numerosi visitatori. Limpianto urbano e gli eleganti
edifici del centro tradiscono le origini multietniche di questa citta,
abitata e dominata nei secoli da popolazioni diversissime come
fenici, cartaginesi, romani, saraceni e normanni: passeggiate per il
labirintico centro storico alla ricerca delle tracce lasciate da queste
popolazioni. Adagiata tra le rive del mare Mediterraneo e la foce del
flume Mazaro, la “Citta del Satiro” ¢ un’imperdibile tappa di un
itinerario artistico-culturale nella zona.

MARSALA & I FLORIO

Marsala: citta di storia, cultura e tradizioni. Il suo centro storico &
curato ed accogliente, i suoi monumenti, le chiese, i musei
raccontano la storia di una citta dal passato importante e
prestigioso. Marsala & anche citta del vino, il nobile vino Doc di
Marsala noto in tutto il mondo. Le cantine Florio di Marsala furono
fondate nel 1833 da Vincenzo Florio, si affacciano sul mare della
Sicilia occidentale. Avvolte dall’energia dei venti, rese sapide dal
mare, le Cantine accolgono, bellissime e silenziose, i legni di rovere
dove i Marsala Florio affinano in un movimento apparentemente
immobile. Centinaia di botti, tini e caratelli, ognuno con una sua
storia, respirano il mare attraverso il pavimento di tufo, nelle alte
navate dove profumi e architetture si mischiano.

Il vostro hotel (o similare):

Hotel Vittoria 4**** - Trapani

Ottima struttura situata nel centro storico di Trapani, posizione
perfetta per poter godere a pieno dell’atmosfera natalizia e della
vitalita di questa cittadina.

Documento necessario:
Carta d’ identita o passaporto in corso di validita.
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n!%ﬂ TOUR DEL MESSICO
- GUATEMALA & YUCATAN *

PROGRAMMA
DAL 24 GENNAIO AL 06 FEBBRAIO 2024
24. CATANIA - ISTANBUL

Ritrovo dei Sigg. partecipanti in aeroporto, disbrigo delle formalita
d’imbarco e alle ore 9:15 partenza del volo per Istanbul. Arrivo
alle ore 13:45. Incontro con la guida ed il bus ed escursione ad
Istanbul con navigazione sul Bosforo. Rientro in aeroporto ed alle
21:50 partenza del volo per Citta del Messico. Cena a bordo.

25. CITTA’ DEL MESSICO

Arrivo alle ore 03:35 e trasferimento in hotel per riposo. In tarda
mattinata sveglia, colazione e giornata dedicata alla visita
guidata di Citta del Messico. Visiterete il suggestivo sito
archeologico precolombiano di Teotihuiacan con le piramidi del
Sole e della Luna. Pranzo libero. Proseguimento verso
Tenochtitlan, antica capitale azteca sulla quale sorge, oggi, Citta
del Messico. Dopo una sosta alla Basilica della Madonna del
Guadalupe, il santuario piu visitato al Mondo, visiterete lo Zocalo,
la piazza principale della citta: intorno ad essa, si trovano la
Cattedrale Metropolitana e il Palacio Nacional dove i murales di
Diego Rivera narrano la storia del Messico. Si proseguira verso il
Viale Paseo de la Reforma, che collega la piazza principale al parco
di Chapultepec. In serata rientro in hotel, cena in hotel o
ristorante limitrofo e pernottamento. (1)

26. CITTA’ DEL MESSICO - TUXTLA GUTIERREZ -
SAN CRISTOBAL DE LAS CASAS

Colazione in hotel, sistemazione in bus e partenza per ’'aeroporto
per il volo interno per Tuxtla Gutiérrez, capitale del Chiapas.
Arrivo a Tuxtla Gutiérrez, incontro con la guida, trasferimento al
molo di Chiapa de Corzo per salire sulla barca che ci portera sul
flume Grijalva alla scoperta del Canyon del Sumidero mentre si
potranno osservare scimmie, coccodrilli e altri animali tipici della
zona. Pranzo libero. Proseguimento verso le montagne dove vivono
gli indigeni Tzotziles di San Juan Chamula e Zinacantan in un
ambiente di grande misticismo in cui le divinita precolombiane e
la religione cattolica si incontrano e convivono. Passeggeremo,
inoltre, nella cittadina di San Cristobal passando dalla cattedrale
al mercato per finire alla chiesa di Santo Domingo del XVI sec.
Trasferimento in hotel, sistemazione nelle camere riservate, cena
e pernottamento. (2)

- CONTINUA Servizi inclusi:

Voli Turkisk Airlines Catania/Citta del Messico e
Cancun/Catania via Istanbul, inclusivo di bag. in stiva;

Volo interno Citta del Messico/Tuxtla Gutiérrez;
Volo interno Citta del Guatemala/Flores;

12 notti in hotel 4**** in camera doppia;
Colazione a Buffet in tutti gli hotel,;

Cene in hotel o ristoranti tipici nei dintorni,

Bus e guide locali come da programma,;

Ingressi nei siti indicati in programma;

Battello per Santiago Atitlan,;

Accompagnatore dalla Sicilia;

Tasse e percentuali di servizio;

Audioguide durante le visite;

Europ Assistance medico nostop, infortuni ed RC;
Tasse e percentuali di servizio.

Servizi esclusi:
e . ) A » Pasti non indicati, bevande ed extra, mance, assicurazione
Condizioni generali come da normativa vigente 18 @ 5.4
annullamento e tutto quanto non indicato alla voce “servizi
15 inclusi”.

Quota di partecipazione € 3890,00\

Tasse aeroportuali € 465,00
Spese di gestione pratica € 50,00

N N N N N S RN

Supplementi:
Supplemento singola € 500,00




27. SAN CRISTOBAL DE LAS CASAS - FRONTIERA
LA MESILLA - LAGO ATITLAN (GUATEMALA)

Colazione in hotel, sistemazione in bus e trasferimento alla
Frontiera La Mesilla, dove si sbrigheranno le formalita doganali e
proseguimento verso il Lago Atitlan, in Guatemala. Arrivo e
sistemazione in hotel. Pranzo libero, cena e pernottamento. (3)

28. LAGO ATITLAN

Colazione in hotel e, insieme alla guida, e partenza in barca per il
villaggio di Santiago Atitlan mentre si ammirano i tre vulcani che
circondano uno dei 10 laghi piu belli al mondo. A Santiago
visiteremo il luogo di venerazione di Santo Maximon, esempio di
mescolanza tra riti pagani e cattolici. Pranzo libero. Visita del
villaggio di Santa Catarina Palopo con il suo mercato e dove ancora
le donne indossano orgogliose i colorati vestiti tradizionali. Si
proseguira, poi, verso San Antonio Palopo, villaggio famoso per la
lavorazione della ceramica. Cena, rientro in hotel e pernottamento.

29. LAGO ATITLAN - CHICHICASTENANGO -
ANTIGUA

Colazione in hotel e partenza per la visita guidata del villaggio di
Chichistenango, dove ogni giovedi e domenica, gli abitanti si
riuniscono in un grande mercato di frutta, verdura, fiori, tessuti e
artigianato, il piu pittoresco e colorato del Guatemala. Visiteremo
la Chiesa di Santo Tomas, luogo dove gli indigeni Maya-Quiché
celebrano i loro riti. Pranzo libero. Proseguimento per Antigua.
Arrivo e sistemazione in hotel. Cena e pernottamento. (4)

30. ANTIGUA

Colazione in hotel e visita guidata di Antigua, patrimonio
UNESCO e cittadina coloniale tra le piu belle delle Americhe.
Camminare per le sue strade, € come tornare indietro nel tempo;
strade in pietra, buganvillea che cade dalle pareti in rovina, mura
colorate con balconi caratteristici e uno spettacolare panorama alle
falde dei tre vulcani: Acqua, Fuoco e Acatenango. Pranzo libero. 11
tour comincia con il villaggio di San Antonio Aguas Calientes,
famoso per i lavori in tessuto e l’'artigianato. Sara la volta del Centro
Culturale “La Azotea” dove si trova una finca di caffé, uno dei
migliori guatemaleschi. Ci accogliera il centro storico di Antigua, il
Parco centrale e i principali monumenti. Cena in hotel o ristorante
limitrofo e pernottamento.
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31. CITTA’ DEL GUATEMALA - TIKAL - FLORES

Colazione in hotel e trasferimento verso l'aeroporto di Citta del
Guatemala per il volo interno per Flores. Arrivo e proseguimento
per la visita guidata del Parco Nazionale di Tikal (“luogo di voci”),
sito UNESCO come patrimonio naturale e culturale dell'umanita.
La maestosa citta €& considerata una delle piu grandi e
monumentali di tutti i siti Maya scoperti ad oggi. Ammireremo
anche la selva tropicale, habitat di centinaia di uccelli esotici e
animali selvatici. Pranzo libero. Trasferimento e sistemazione in
hotel, cena e pernottamento. (5)

1. FLORES - FRONTIERA BETHEL - PALENQUE

Colazione in hotel. Sistemazione in bus e partenza verso la
Frontiera Bethel, tra Guatemala e Messico. Attraverseremo il fiume
Usumacinta, costeggiato della giungla del Petén e dalla giungla
Lacandona. Durante il tragitto si potranno ammirare scimmie-
ragno, uccelli tropicali e coccodrilli fino a raggiungere il sito
archeologico di Yaxchilan, raggiungibile solo in barca. Imponente
citta Maya, immersa nella fitta vegetazione del Chiapas e sulla
quale spicca il Tempio 33. Pranzo libero. Partenza per Palenque.
Arrivo e sistemazione in hotel. Cena e pernottamento. (6)

2. PALENQUE - CAMPECHE

Colazione in hotel e in mattinata visita guidata del sito
archeologico di Palenque. Di grande importanza per i Maya tra il
‘600 e 1’800 d.C., &€ composto da circa 500 edifici in 15 kmg. I1 tutto
€ reso ancora piu affascinante dalla presenza dei tucani e delle
scimmie wurlatrici che abitano la giungla. Pranzo libero.
Proseguimento per la citta di Campeche, con la visita del centro
storico. Le mura, che proteggevano la cittadina dai pirati durante
il XVII sec, accolgono all’interno dei bastioni alcuni musei molto
interessanti. Trasferimento in hotel e sistemazione nelle camere
riservate. Cena e pernottamento. (7)

3. CAMPECHE - UXMAL - MERIDA

Colazione in hotel. Sistemazione in bus e partenza verso Uxmal,
sito archeologico UNESCO in stile “Puuc”, caratterizzato da palazzi
bassi e rettangolari con al centro giardini circondati da colonne
piene di iscrizioni dedicate per la maggior parte a Chaac, Dio della
pioggia. Pranzo libero. Proseguimento per Merida, capitale dello
Yucatan e “citta bianca” dove ammireremo il Paseo de Montejo, la
piazza principale con la Cattedrale e i palazzi di governo. Arrivo e
sistemazione in hotel. Cena e pernottamento. (8)

- CONTINUA
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4. MERIDA - CHICHEN-ITZA - CANCUN

Colazione in hotel e partenza da Merida verso Chichen-Itza, una
delle Nuove 7 Meraviglie del Mondo e zona archeologica Maya tra le
meglio conservate. Scopriremo la Piramide di Kukulkan, simbolo
della citta, il piu grande campo del gioco della “pelota” di tutta la
Mesoamerica e il “Cenote”, luogo sacro dove venivano gettati i corpi
dei sacrificati agli Dei. Pranzo libero. Proseguimento per Cancun,
sistemazione in hotel, cena e pernottamento. (9)

5. CANCUN - ISTANBUL

Colazione in hotel. Mattinata dedicata al relax a mare. In tarda
mattinata trasferimento in aeroporto ed alle ore 14.30 partenza del
volo per Istanbul. Pasti a bordo.

6. ISTANBUL - CATANIA

Arrivo ad Istanbul alle ore 10.35. Escursione guidata nella Citta
di Istanbul dove si visiteranno tra ’altro: Moschea Blu, Basilica di
Santa Sofia e il gran bazar per shopping di fine viaggio. (Ingressi ai
siti esclusi). Trasferimento in aeroporto ed alle ore 17.55 partenza
del volo per Catania, con arrivo previsto alle ore 18.20. Arrivo e
fine dei servizi.

L’itinerario potrebbe subire variazioni dovute a ragioni tecniche
operative pur mantenendo le visite previste nel tour.

I vostri hotel (o similari):

Hotel Hampton Inn 4**** . Citta del Messico (1)
Hotel Sombra del Agua 4**** - San Cristobal de las Casas (2)
Hotel Villa Santa Catarina 4**** - Santa Catarina Palopo (3)

Hotel Meson de Maria 4**** - Antigua (4)
Hotel Villa Maya 4**** - Flores (5)
Hotel Mision 4**** - Palenque (6)

Hotel Plaza Colonial 4**** - Campeche (7)

Hotel Palacio Maya 4**** - Merida (8)
Hotel Beach Scape 4**** - Cancun (9)

Documento necessario:
Passaporto con 6 mesi di validita residua

A
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Tezio  SETTIMANA BIANCA
A Viaggy
mrmemmx:  TRENTINO - SKIAREA CAMPIGLIO

PROGRAMMA
DAL 18 AL 25 FEBBRAIO 2024

18. CATANIA - BERGAMO - PINZOLO

Ritrovo dei Sigg. partecipanti all’aeroporto di Catania, disbrigo delle
formalita d’imbarco e alle ore 10.30 partenza con volo di linea per
Bergamo. Arrivo alle ore 12.25, sistemazione in bus e partenza per
Pinzolo. Pranzo libero. In serata arrivo in hotel, sistemazione nelle
camere riservate, cena e pernottamento.

Dal 19 al 24. SKIAREA CAMPIGLIO: PINZOLO,
FOLGARIDA-MARILLEVA, MADONNA DI
CAMPIGLIO

Colazione in hotel e giornate a disposizione per godere
dellimmenso comprensorio della Skiarea, adatto a sciatori e non.

Pranzi liberi. Cene e pernottamenti in hotel.

* E’ possibile avere la pensione completa in hotel con supplemento di €15,00.ca al
giorno per persona.

25. PINZOLO - BERGAMO - CATANIA

Colazione in hotel, sistemazione bagagli in bus e trasferimento per
l'aeroporto di Bergamo. Pranzo libero. Arrivo in aeroporto e alle ore
19.50 partenza del volo diretto per Catania. Arrivo e fine dei servizi.

L’itinerario potrebbe subire variazioni dovute a ragioni tecniche
operative.

Servizi inclusi:

v" Volo Catania-Bergamo-Catania, incluso trolley 10kg
(55x40x20cm) e borsetta (40x20x25cm);
p v'  Trasferimenti in pullman G.T;
/ v'  Sistemazione in hotel 4 stelle in camere doppie;
v Mezza pensione come indicato;
Quota di parte cip azione € 890,00\ :: Nos'tro ac'compagnaftore per tutto il viaggio;'
Assicurazione medico nostop Europ Assistance ed
Tasse aeroportuali € 55,00 Infortuni RC;
Spese di gestione pratica € 30,00 v Tasse e percentuali di servizio.
Supplementi: . . .
Camera singola € 210,00 Servizi esclusi:
Bagaglio in stiva 20kg a/r € 100,00 > Bevande ai pasti, bagaglio in stiva, trasporto sci, skipass,
Assegnazione posto in aereo da € 20,00 mance, assicurazione annullamento, city-tax da pagare in
Condizioni . . hotel e tutto quanto non indicato alla voce “servizi inclusi”.
\ ondizioni generali come da normativa vigente /
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SPECIALE NEVE !!

SKIAREA DOLOMITI

150 km di piste per sciare da Pinzolo a Madonna di
Campiglio senza interruzione, nella skiarea piu
grande del Trentino

Sciare in Trentino, ai piedi delle Dolomiti di Brenta, &
un’emozione unica: 150 km di piste a tua disposizione,
lungo cui divertirti, carvare, surfare e tracciare la neve.
Dalle classiche piste da sci di Madonna di Campiglio, alle
divertenti rosse di Pinzolo, fino alle ultime nere realizzate, come la
Dolomitica e la Pancugolo, la Skiarea Campiglio Dolomiti di Brenta
offre davvero un ampissimo panorama di tracciati, dove potrai
trovare pane per i tuoi denti!

PINZOLO

Nell'alta Val Rendena, adagiata a 785 metri di quota e circondata
dai gruppi di Brenta, delllAdamello e della Presanella, sorge
Pinzolo, nota localita di villeggiatura sviluppatasi negli anni
Sessanta. Nell'alta Rendena si scoprono una serie di valli di rara
bellezza tra le quali la Val Campiglio con la blasonata Madonna di
Campiglio, la perla delle Dolomiti di Brenta, e la Val Genova, la valle
delle cascate, porta d'accesso al Parco naturale Adamello - Dolomiti
di Brenta. Ci sono inoltre collegamenti ottimi e regolari in bus per
raggiungere Paesi e Citta nei dintorni, come Madonna di Campiglio
0, un po’ piu distante, Trento.

Il vostro hotel (o similare):

Hotel Canada 4****

L’Hotel Canada ti offre tutti i vantaggi di un grande albergo a 4
stelle: Centro Benessere, piscina coperta, fitness e servizi per le
famiglie, potendo vivere I’'atmosfera caratteristica di un tipico borgo
alpino come Pinzolo.

La posizione ¢ ottimale: a 50 mt. dal centro del paese e a 250 mt.
dagli impianti di risalita del Doss del Sabion collegati con una
nuova cabinovia a tutta la Ski Area di Madonna di Campiglio e della
Val di Sole.

L’Hotel Canada, completamente rinnovato, ti da la possibilita di
entusiasmanti giornate di attivita, passeggiate ed escursioni oppure
relax in un ambiente moderno e confortevole con una gestione
curata per soddisfare tutte le tue esigenze.

Documento necessario:
Carta d’ identita o passaporto in corso di validita.
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Rooms & Breakfast

NGRITURISMO
L'INFINITO

L'Infinito & un Agriturismo che si trova nel
comune di Sant’Alfio, a pochi chilometri
dalla splendida cittadina di Milo. Proprio
alle pendici orientali dell’Etna, la
struttura & immersa in un meraviglioso
giardino circondato da noccioleti e
castagneti secolari.

Qui il tempo si & fermato, permettendo
all'ospite che vi risiede di allontanarsi dal
caos della citta e apprezzare una
delicata atmosfera bucolica fatta di
preziosi silenzi che si fondono con il ritmo
lento e ineguagliabile della natura.

Inoltre, a fare da cornice alla struttura, un
panorama mozzafiato: da un lato il mare
con il suo Infinito orizzonte, dall’altro la
montagna bella, imponente e suggestiva.

L'Infinito, la nuova via per il Relax.
Venite a trovarci!

DOVE SIAMO:

Sant’AHio, Strada Provinciale 59, infoelinfinito.eu www.|infir.\ito.eu
Milo - Linguaglossa (CT) I (=] =%+ +39 095.879616 +39 095.2936223




COSA FARE DURANTE IL SOGGIORNO?

Pur essendo a m800 di altezza, lInfinito si affaccia sul
mare raggiungibi|e facilmente con mezzi propri.

A 15km si trova ad esempio la spiaggia di Fondachello,
una delle pit belle della Sicilia Orientale, molto estesa e
composta da piccoli ciottoli misti a sabbia piu fine.

TREKKING

Facilmente raggiungibili sono alcuni tra i sentieri pib belli
del Parco dellEtna, adatti sia ad esperti che a principianti.
Potreste percorrere la schiena dell'Asino, ad esempio, un
sentiero pietroso tra i pini che conduce fino ai bordi della
Valle deF Bove, dove nei periodi di eruzione si possono
osservare da vicino i rivoli di lava scendere verso il basso.
Oppure potreste andare alla scoperta dei Monti Sartorius,
crateri Formati dalla colata del 1895 dai quali si pud
godere di panorami mozzafiato e di una varieta geo|ogicq
e botanica davvero unica.

L'Infinito & anche il luogo ideale per scoprire le mete
turistiche piv affascinanti della Sicilia Orientale:

Le citta di Catania e Taormina ad esempio, che non hanno
bisogno di presentazioni, o Aci Castello ed Acitrezza. Mete
consigliate, ancor piu vicine, sono I Castagno dei Cento
Cavalli, raggiungibile anche a piedi dalla struttura,
Castiglione di Sicilia, le spettacolari gole dell’Alcantara.

MOUNTAIN BIKE

| sentieri di Mountain Bike sono davvero unici, tanto che
ogni anno viene disputata proprio qui L'Etna Marathon,
competizione internazionale che sicuramente gli amanti
conosceranno. Allnfinito disponiamo di un sicuro deposito
bici e, alla partenza la mattina, sarete gia sui sentieri piv
belli dell’Etna.

ENOGASTRONOMIA

Le eccellenze enogastronomiche dell’Etna sono a portata
di mano: molti i ristoranti eccellenti nei dintorni e le
aziende che offrono degustazioni ed esperienze culinarie
uniche: vino, miele, olio. Abbiamo convenzioni con molte di
queste per garantire qualita e risparmio.

ESPERIENZE UNICHE

Raggiungere i 2.800m con la funivia, percorsi in jeep 4x4 o
quad, parapendio tra montagna e mare, sentieri con asini
o cavalli, rafting sul fiume dell’Alcantara, speleclogia nelle
grotte a scorrimento lavico... sono solo alcune delle
esperienze uniche di cui potrai godere soggiornando
all'Infinito Agriturismo, tutto a due passi da te.
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